附件：
项目内容与要求
（一）网站升级改造
1.总体架构
基于Java语言开发的单位门户网站遵循以下规则作为总体设计架构：
基础设施：为整个项目所有的数据资源存储和应用系统部署提供基础的运行环境支撑，并为相关业务系统和数据展示提供必要的平台。本项目建设将充分利用博物馆现有的网站基础数据，节省成本，避免不必要的资源浪费。
数据资源：整个数字化保护利用项目的基础。对馆藏文物数字资源采集制作，实现统一的存储和管理，并为上层的业务系统提供资源支撑。
业务系统：搭建专业数字化保护利用相关业务系统，为博物馆实现精细化、信息化的工作提供应用支撑。
系统用户：博物馆的各类管理工作人员，以及广泛的社会大众，将是本次数字化保护与利用项目的主要使用群体。
整个项目的建设，将依据行业相关标准规范进行实施，并兼顾数据及业务系统的信息安全，统筹考虑整个项目的运维管理，保证项目科学高效地开展建设工作。
2.功能要求
（1）导航栏：首页，概况，资讯，服务，展览，藏品，教育，自然广西；
（2）概况：馆长致词，本馆概况，组织结构，主要荣誉；
（3）资讯：馆务新闻，合作交流，展览活动，科普文章；
（4）展览：基本展览，临时展览，巡回展览，虚拟展厅；
（5）藏品：特色藏品，研究与成果；
（6）教育：科普讲座，影视益智，亲子教育，野外体验，节日活动；
（7）自然广西：自然概况，地质地貌，生物多样性；
（8）党群园地：职工风采，学习活动，荣誉；
（9）观众服务：地理位置，导览图，文博纪念品，联系我们。
3.VR虚拟线上展厅
（1）要求通过建模的方式做成线上可以观看的 VR 数字馆，要画质清晰，场景排列有序，要有相应的游览箭头指示，以方便用户使用。
（2）VR 数字馆里要有基本的语音解说，背景音乐。要求对关键展区或者展品进行细节展示，通过图片、视频、文字等热点方式来展现。
（3）VR 数字馆的数据要能部署到政务云上。
（4）VR 数字馆要观看流畅，各种热点 (主要是图片、文字、视频) 打开迅速，无延迟。
（5）VR 数字馆画质清晰，单个场景像素达到 2 亿，色彩和实体展馆的无明显差异。
（6）VR 数字馆的数据须能部署到政采云上。
（7）VR 数字馆用数字人解说。要做到分场景解说，点开某 VR 场景，由数字人自动播 报本场景的解说。
（8）支持多平台展示，比如手机、PC、LED 大屏、触摸一体机、VR 眼镜。
（9）重要展品语音介绍。
（10）开场封面设计。
（11）支持链接图片、视频等资源的更新替换。
（12）线上语音导览。
（13）支持 VR 数字馆在微信公众平台、专题网站上正常播放。
（14）支持扫二维码观看 VR 数字馆。
①系统应至少包含移动端、PC端、离线数据包；                                                       
②系统应支持三维全景浏览、展厅内热点信息（含音频、图片、文本）；
③展厅浏览包含全面的全景浏览交互：视角转动、放大缩小、场景点导航、地图定位、信息热点（音频、图片、文本），含地图导航、路线示意、展厅指引、缩略图快速查找当前的场景；
④系统需包含素材资源支持本地上传（音频、视频、文档、图片），方便在展厅中运用，素材丰富；
⑤全景照片清晰度高，分辨率达到8000*4000以上，运行流畅；
⑥移动端能提供和PC端一致的移动VR全景展厅资源库； 
⑦通过浏览VR展厅源库，无需在手机端安装专门的应用程序，使用手机的浏览器即可扫二维码访问VR展厅资源；
⑧支持全景模式和VR模式，并配合VR眼镜查看VR模式，实现沉浸式体验；
⑨具有资源库的手机端和PC端主页；
⑩移动端具有展厅内点的文字和语音介绍。
技术参数：
采用B/S结构开发，用户登录方便、覆盖场景更多，支持doc/docx、ppt、xls/xlsx、pdf等格式文档上传，支持jpg/jpeg、gif、png、等格式图片的展示，支持mp3等格式的音频播放，资源检索技术实现对景区的快速查询与筛选；
性能参数:
并发访问量: 同时满足2万观看浏览人数。
系统运行时间:服务器正常开启并启动服务后，系统至少持续稳定的工作时间>24×5小时。
以太网吞吐量：符合RFC2544要求，60秒内64字节包长吞吐量不低于148809帧/秒。
（15）软件测试硬件适配：满足市面上大多数得主流设备：如HTC，pico  quest等，具有后期多次调试升级迭代等服务配套。
（二）数据迁移
1、将现有旧的网站数据迁移至新的网站系统，并根据业主业务调整需要，迁移、合并、去重历史数据。
2、现有门户网站系统在运转过程中所产生和积累的大量历史数据，划分为结构化数据、非结构化电子文件等两种数据。历史数据分门别类整理，将已分类的重要历史数据汇集到新系统中，使得这些资源在新网站中能够充分的发挥作用。
（三）配套服务
1.响应文件中应提供售后服务承诺书，内容明确服务标准、故障响应时间、售后服务技术人员名单和联系方式等，并对上述服务要求做出明确响应并承诺服务内容完全满足要求。

2、软件质保期：项目交付验收之日起服务期3年。
3、实施安全措施：在改造和升级网站的过程中，还要实施有效的安全措施，以及实施严格的安全管理制度，以确保网站的安全性。

4、现场响应：采购人遇到使用或技术问题，电话咨询不能解决的，中标人接到用户通知后30分钟内做出反应，并做出详细的故障处理方案；在3小时内到达用户现场，6个小时内按国家及行业标准排除故障，并提供7*24小时电话咨询服务。重大问题或其它无法立刻解决的问题应在1个工作日内解决或书面说明原因，提出明确的解决方案和承诺的解决时间。
（四）报价要求
本次报价须为人民币报价，包含：软件开发（硬件）价、运输费（含装卸费）、保险费、安装调试费、税费、培训费、产品检测费、产品质保期内维护等费用。对于本文件中明确列明必须报价的货物或服务，供应商应分别报价。对于本文件中未列明，而供应商认为必需的费用也需列入总报价。在合同实施时，采购人将不予支付成交供应商没有列入的项目费用，并认为此项目的费用已包括在响应总报价中。

（五）服务期限
签订合同后35个工作日内完成项目建设工作并安装调试完毕交付使用。

（六）采购人指定地点。
采购人指定地点。
（七）服务要求
1、本次项目须严格按工期开发、部署完成，并达到采购人的要求。供应商需要在响应文件中给出预实施工期进度表。

2、知识产权和保密要求：采购人在中华人民共和国使用成交人提供的软件或软件的任何一部分时，须免受第三方提出的侵犯其专利权、商标权或其他知识产权的纠纷。如发生此类纠纷，由成交人承担一切责任。未经采购人同意，成交人不得以任何形式向第三方透露、复制、传播本项目中与采购人有关的数据、资料、定制开发代码等。

3、培训要求：在项目合同中将具体规定培训内容、培训时间和培训名额等。

供应商应按合同规定安排培训时间和培训名额，在实施过程中，针对系统管理人员提供培训，保证培训效果，让系统管理人员都能熟练掌握系统的使用方法。

4、验收交付要求：在本期项目的开发过程中和交付使用后，要求将各个阶段产生的全面、规范的成果和文档资料交付给采购人，本项目开发交付的软件平台（产品）所涉及的完整知识产权归采购人所有，供应商需提供系统源代码，同时提供明确的交付清单。同时，成果和文档资料必须符合软件工程的相关要求。要交付的成果和文档资料需要包括以下部分：

（1）可运行的系统；
（2）技术文档。
包括项目开发中的各种技术文档，如开发环境配置说明、软件工具清单、需求分析说明、变更说明、系统设计说明、用户手册、测试用例、测试结果、系统维护说明、系统培训资料以及有关系统接口的技术说明等。

（3）管理文档

包括项目开发中的一些工作文档，如，计划、报告、讨论纲要、会议记录等。

